:; CDT Medicus

Klauzula
korzystajgcych z abonamentowej opieki medycznej

Szanowni Pacjenci,

informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych pacjentéw oraz oséb

na podstawie art. 13 i 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679/UE z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzqdzenie

o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s.1) (dalej: RODO), informujemy, iz

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest: Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne ,Medicus” Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie, ul. LeSna 8, wpisane

do KRS pod numerem KRS 0000116707 (dalej: Administrator).

2. W sprawach zwigzanych z Twoimi danymi osobowymi mozesz kontaktowa¢ sig z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych za posrednictwem adresu
e-mail: iod@cdtmedicus.pl lub pisemnie na adres: Inspektor Ochrony Danych, CDT MEDICUS, ul. Lesna 8, 59-300 Lubin.
3. Twoje dane osobowe sqg przetwarzane przez Administratora w nastepujgcych celach:

Cel przetwarzania

Podstawa prawna

Profilaktyka zdrowotna, w tym kierowanie zaproszeh na badania profilaktyczne,
dziatania edukacyjne i prozdrowotne

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z ustawq o dziatalnosci leczniczej
oraz ustawq o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Medycyna pracy, w tym ocena zdolnosci do pracy i wydawanie orzeczeh

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z ustawq o stuzbie medycyny
pracy

Diagnoza medyczna, leczenie, prowadzenie dokumentacji medycznej oraz
udzielanie $wiadczen zdrowotnych, w tym wystawianie wymaganych przepisami
prawa zaswiadczen lekarskich i dokumentéw medycznych

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z ustawq o dziatalnosci lecznicze;j,
ustawq o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
przepisami dotyczgcymi ubezpieczenh spotecznych

Organizacja i zapewnienie opieki zdrowotnej, w tym rejestracja wizyt, prowadzenie
harmonograméw $wiadczen, kontakt z pacjentem oraz obstuga systemoéw
informatycznych zwigzanych z leczeniem

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z ustawq o dziatalnosci leczniczej
oraz ustawq o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Realizacja umowy o $wiadczenie ustug medycznych lub obstuga pakietu
abonamentowego, w tym aktywacja pakietu, potwierdzenie uprawnien, obstuga
ptatnosci, reklamaciji oraz cztonkdéw rodziny objetych pakietem

art. 6 ust. 1lit. b RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO

Realizacja ustug medycznych finansowanych lub wspéffinansowanych przez
pracodawce, w tym potwierdzanie uprawnief do korzystania z pakietu
medycznego

art. 6 ust. 1lit. f RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO; w przypadku
art. 6 ust. 1lit. f RODO prawnie uzasadniony interes
Administratora polega na zapewnieniu prawidtowej
organizacji i obstugi pakietéw medycznych finansowanych
przez pracodawcow

Wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzqcych na Administratorze,
w szczegoélnosci podatkowych, rachunkowych, archiwizacyjnych oraz
wynikajgcych z przepiséw dotyczgcych dokumentaciji medycznej

art. 6 ust. 1lit. c RODO

Dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami

art. 6 ust. 1lit. f RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO; prawnie
uzasadniony interes Administratora polega na mozliwosci
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
zwigzanymi z prowadzong dziatalnoscig

Zapewnienie bezpieczenstwa osdb i mienia poprzez stosowanie monitoringu
wizyjnego

art. 6 ust. 1lit. f RODO; prawnie uzasadniony interes
Administratora polega na zapewnieniu bezpieczenstwa
pacjentéw, pracownikéw i wspotpracownikéw oraz ochronie
mienia Administratora

Nagrywanie rozméw telefonicznych prowadzonych z rejestracjqg lub infolinig

w celu zapewnienia bezpieczenstwa, poprawy jakosci obstugi, weryfikacji
sktadanych dyspozycji, rozpatrywania reklamacji oraz dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami

art. 6 ust. 1lit. f RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO; prawnie
uzasadniony interes Administratora polega na zapewnieniu
bezpieczenstwa i wysokiej jakosci obstugi, mozliwosci
weryfikacji przebiegu rozmoéw oraz zabezpieczeniu intereséw
Administratora na wypadek ewentualnych roszczeh

Przekazanie materiatéw promujgcych produkty i ustugi

art. 6 ust. 1lit. a RODO

4. Twoje dane osobowe mogq by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom:
- osobom upowaznionym przez Ciebie;

- innym podmiotom leczniczym, wspdtpracujgcym z nami w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci opieki zdrowotnej;

- dostawcom ustug zaopatrujgcych nas w rozwigzania techniczne lub organizacyjne, umozliwiajgce udzielanie Ci $wiadczeh zdrowotnych oraz
zarzqdzanie naszq organizacjq, np. dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom kurierskim i pocztowym, czy tez dostawcom sprzetu
diagnostycznego;

- podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu i zgodnie z naszymi poleceniami, ktérym zlecamy realizacje ustug z zakresu m.in. IT i marketingu;
- podmiotom, ktére swiadczq dla nas ustugi z zakresu obstugi prawnej, ksiggowe;j.

5. W wiekszosci przypadkéw Twoje dane osobowe bedziemy uzyskiwaé bezposrednio od Ciebie. Jednak moze zdarzy€ sie, ze Twéj pracodawca (lub inny
podmiot) umozliwi Ci korzystanie z naszych ustug w ramach udostepnionego abonamentu medycznego w zakresie: dane identyfikacyjne, dane



adresowe i kontaktowe, w celu objecia Cie opiekg medyczng zgodnie z wybranym abonamentem.

6. W celu zapewnienia jak najwyzszej jakoSci naszych ustug korzystamy z dostawcow, np. w zakresie wsparcia IT w zwigzku z czym dane osobowe mogq
byé przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: EOG). Zapewniamy, ze przekazywanie danych poza EOG bedzie odbywaé sie w oparciu
o stosowng umowe pomiedzy nami a takim podmiotem, zawierajgcq standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejskg, bqdZ na
podstawie odpowiedniej decyzji Komisji Europejskiej. Kopie standardowych klauzul umownych, o ktérych mowa powyzej mozna uzyskaé od Inspektora
Ochrony danych. W zwiqzku z powyzszym mozesz zazqda¢ dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych
zabezpieczeh oraz informacije o miejscu ich udostgpnienia.

7. Twoje dane osobowe zawarte w dokumentacji medycznej bedq przechowywane przez nas przez okres co najmniej 20 lat, jednakze nie dtuzej niz jest
to konieczne do wywiqzania sie przez nas z obowigzku prawnego, ktéry na nas ciqzy. W przypadku danych osobowych zawartych w dokumentaciji
ksiegowej Twoje dane osobowe bedq przetwarzane przez 5 lat liczqgc od kohca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowiqzek podatkowy. W celu
dochodzenia roszczeh - Twoje dane osobowe bedq przetwarzane przez nas przez okres przedawnienia roszczen. W przypadku nagraf rozmow
prowadzonych na naszej infolinii Twoje dane osobowe bedq przetwarzane przez okres do 2 lat. W przypadku danych z monitoringu wizyjnego Twoje
dane osobowe bedq przetwarzane przez okres do 90 dni. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody, w tym w celach marketingowych,
Twoje dane osobowe bedq przetwarzane do czasu cofnigcia zgody. Po tym okresie Twoje dane osobowe bedg anonimizowane (tzn. nie bedziemy
wiedzieli, iz sq to Twoje done) lub usuwane.

8. Przystuguje Ci prawo dostepu do danych osobowych, mozesz je sprostowaé, zqda¢ ich usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, dodatkowo
przystuguje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych. W przypadku danych przetwarzanych na
podstawie zgody przystuguje Ci réwniez prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie, przy czym cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem. W sytuacji, gdyby$ chciat skorzysta¢ ze swoich praw prosimy o kontaktowanie sig z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych (dane kontaktowe: patrz pkt 2).

9. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Ci prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

10. W przypadku korzystania z ustug medycznych podanie danych osobowych jest wymogiem przepiséw prawa. Podanie danych dla skorzystania
z innego rodzaju ustug, bqdz w celu zawarcia umowy jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych uniemozliwi wykonanie ustug lub zawarcie umowy.
1. Twoje dane mogqg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, jednak nie bedqg profilowane ani wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.



